Администрация города Новочеркасска

Управление образования

ПРИКАЗ 

28.12.2010



 № 651


г. Новочеркасск
Об утверждении стандартов (требования к качеству) предоставления муниципальных услуг 

На основании Постановления Администрации города Новочеркасска от 01.12.2010 года № 2620 «О порядке организации работы по формированию и финансовому обеспечению муниципального задания муниципальным учреждениям»
П Р И К А З Ы В А Ю :

1. Утвердить стандарты (требования к качеству) предоставления муниципальных услуг (Приложение).
2. Контроль за исполнением приказа оставляю за собой
Начальник                                                                               Беликова Н.К.
Подготовила Семирекова Э.В. 
Приложение 1 

к приказу 
Управления образования  № 651 от 28.12.2010 г.

Стандарты 

(требования к качеству) предоставления муниципальных услуг.
	Наименование услуги (работы)
	Требования к квалификации (опыту работы) специалиста, оказывающего услугу (выполняющего работу)
	Требования к используемым в процессе оказания услуги (выполнения работ) материальным ресурсам соответствующей номенклатуры и объема
	Требования к порядку, процедурам (регламенту) оказания услуги (выполнения работы)
	Требования к оборудованию и инструментам, необходимым для оказания услуги (выполнения работ)
	Требования к зданиям и сооружениям, необходимым для оказания услуги (выполнения работ), и их содержанию

	Услуга по реализации общеобразовательный программы начального общего образования
	Удельный вес педагогических работников, имеющих высшее образование 
	Удельный вес обучающихся, освоивших основную общеобразовательную программу начального общего образования и переведенных на 2 ступень 
	Наличие нормативных актов, локальных актов учреждения, обеспечивающих оказание услуги (соответствует, не соответствует)
	Сан Пин 2.4.2.1178-02 
	Сан Пин 2.4.2.1178-02

	Услуга по реализации общеобразовательный программы основного общего образования
	Удельный вес педагогических работников, имеющих высшее образование 
	Удельный вес обучающихся, освоивших основную общеобразовательную программу основного общего образования и получивших документ об образовании государственного образца 
	Наличие нормативных актов, локальных актов учреждения, обеспечивающих оказание услуги (соответствует, не соответствует)
	Сан Пин 2.4.2.1178-02 
	Сан Пин 2.4.2.1178-02

	Услуга по реализации общеобразовательный программы среднего (полного) общего образования
	Удельный вес педагогических работников, имеющих высшее образование 
	Удельный вес обучающихся, освоивших основную общеобразовательную программу среднего общего образования и получивших документ об образовании государственного образца 
	Наличие нормативных актов, локальных актов учреждения, обеспечивающих оказание услуги (соответствует, не соответствует)
	Сан Пин 2.4.2.1178-02 
	Сан Пин 2.4.2.1178-02

	Услуги по реализации дополнительных образовательных программ за пределами основных общеобразовательных программ
	Укомплектованность педагогическими работниками, 

Удельный вес педагогических работников, имеющих высшее профессиональное образование, 

Удельный вес педагогических работников, имеющих квалификационную категорию, 
	Удельный вес количества обучающихся от первоначального числа по состоянию на конец текущего учебного года, 

Доля обучающихся, ставших победителями, призерами региональных, федеральных, международных олимпиад, конкурсов, конференций, выставок, соревнований, от общего числа участников от учреждения, 

Доля обучающихся ставших победителями, призерами муниципальных конкурсов, конференций, выставок, соревнований, от общего числа участников от учреждения, 
Количество организованных и проведенных городских мероприятий, 
Количество зрителей, посетивших мероприятия, проводимые учреждением,.
	Наличие нормативных актов, локальных актов учреждения, обеспечивающих оказание услуги (соответствует, не соответствует)
	Сан Пин 2.4.4.1251-03 
	Сан Пин 2.4.4.1251-03

	Организация отдыха детей в каникулярное время
	Укомплектованность педагогическими работниками, 
Удельный вес педагогических работников, имеющих высшее профессиональное образование, 
	Количество обучающихся, охваченных  оздоровительным отдыхом детей в каникулярное время,  
	Наличие нормативных актов, локальных актов учреждения, обеспечивающих оказание услуги (соответствует, не соответствует)
	Сан Пин 2.4.4.1251-03 
	Сан Пин 2.4.4.1251-03

	Услуги дошкольного образования
	Укомплектованность педагогическими кадрами 
Удельный вес педагогических работников, имеющих высшее образование Удельный вес педагогических работников, прошедших курсы повышения квалификации ( не менее 1 раза в 5 лет) 
	Удельный вес воспитанников, освоивших образовательную программу дошкольного образования от общего списочного состава детей 
	Реализация основной образовательной программы дошкольного образования не менее 100 %
	Соответствие СанПиН 2.4.1.2660-10 Обеспеченность методической литературой по программам , ФГТ федеральным государственным требованиям к образовательной программе и условиям ее реализации
	Соответствие СанПиН 2.4.1.2660-10 правилам противопожарной безопасности, безопасности труда.


